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Motto: Competenţele unui bun manager de şcoală ţin mai puţin   

de cunoştinţe procedurale sau de experienţă, cât de valorile  asumate şi  

de voinţa puternică ce solicită angajamente  şi credinţe la fel de puternice.  

(Alain Chevrel - Versailles) 

 

IMPORTANŢA, ACTUALITATEA ŞI NOUTATEA TEMEI 

  

            Demersul ştiinţific subsumat tezei de doctorat cu titlul „Perfecţionarea 

competenţelor manageriale - imperativ  al managementului performant  în 

învăţământul preuniversitar”,  structurată pe patru capitole şi douăzeci şi patru  subcapitole, 

se întemeiază pe dezideratul identificării unor soluţii viabile destinate eficientizării 

managementului organizaţiei şcolare din invăţământul preuniversitar. 

 În acest sens, lucrarea de faţă porneşte de la o opinie unanim acceptată, potrivit căreia 

managementul reprezintă cel mai important factor de eficientizare a funcţionalităţii 

organizaţiei, de performanţele manageriale depinzând performanţele de realizare a 

obiectivelor fundamentale pentru care fiinţează şi funcţionează organizaţia. 

Educaţia, reprezintă un proces complex, amplu şi sistematic, având drept scop 

ridicarea nivelului cultural, profesional, ideologic, formarea şi dezvoltarea facultăţilor morale, 

intelectuale, şi fizice ale omului, ale comunităţii etc. în ansamblul său, având ca sursa 

culturală, ştiinţifică şi morală experienţa socială acumulată la un moment dat de comunitatea 

umană. 

În acest context educaţional, omul îndeplineşte simultan rolul de educator şi educat, 

fiind în acelaşi timp cauză şi efect, deci este în centrul preocupărilor întregii societăţi, iar, ca 

urmare, este investiţia cea mai de preț pe care o poate face societatea în membrii săi.   

Obiectivul  general al Strategiei Europene de Ocupare, creșterea economică și a ratei 

generale de ocupare,  presupune existența unui corp al  managerilor din sistemul de 

învățământ preuniversitar capabil să genereze un cadru de dezvoltare instituţională şi un cadru 

al calității care să asigure dezvoltarea competențelor cheie necesare fiecărui individ pentru 

succesul și dezvoltarea personală, pentru cetățenie activă, pentru integrare socială și inserție 

pe piața muncii.  

Studiile relevă că cele mai bune practici în domeniul leadership-ului educațional arată 

importanța deținerii de către personalul de conducere din sistemul de învățământ 

preuniversitar a competențelor specifice: 
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- stabilirii viziunii, a valorilor,  a țintelor privind performanța;  

- în domeniul managementului strategic; 

- în domeniul managementului organizației, cu accent pe construirea unei culturi 

colaborative; 

- în domeniul managementului resursei umane, cu accent pe acordarea de suport 

și respect pentru fiecare ființă vie din școală, înțelegerea perspectivei celuilalt, 

stimularea intelectuală a personalului din școală; 

- în domeniul managementului procesului de predare – învățare, cu accent pe 

reușita școlară a copiilor/elevilor, pe impactul interacțiunii la clasă, al 

implicării, participării, motivării copiilor/elevilor,  

- în domeniul managementului în comunitate, cu accent pe conectarea școlii la 

comunitate și pe ofertă educațională care să răspundă nevoilor comunității. 

Numeroase studii şi analize au relevat că în învăţământul romanesc există o criză de 

competenţe manageriale, în ciuda faptului că, în ultima perioadă de timp, se pot identifica o 

serie de evoluţii pozitive în ceea ce priveşte aplicarea teoriilor şi strategiilor managementului 

modern în sistemul şi instituţiile de învăţământ. Majoritatea  studiilor  internaţionale arată o 

corelaţie pozitivă între calitatea managementului şcolar şi calitatea educaţiei oferite, 

manifestată prin rezultatele elevilor la diferite testări naţionale şi internaţionale.  

O alta  problemă delicată este aceea a evaluării managerilor  instituţiilor de 

învăţământ, care este destul de  formală. Dacă evaluarea s-ar realiza după principii clare, 

credem că s-ar da în vileag multe lacune în activitatea acestora: formare necalitativă, căci unii 

dintre ei continuă a fi autodidacţi în domeniu, distilându-şi propria experienţă empirică şi 

învăţând uneori prin încercări şi eroare, lucru inadmisibil în condiţiile când învăţământul este 

considerat un  domeniu prioritar al vieţii sociale. 

 

OBIECTIVELE ŞI IPOTEZELE CERCETĂRII 

În concordanță cu titlul tezei de doctorat: Perfecţionarea competenţelor 

manageriale – imperativ al managementului performant în învăţământul preuniversitar  

și precizând ca fiind importante aspectele problemei prezentate în  partea teoretică, teza de 

doctorat propune următoarele obiective majore: 
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1. Cunoaşterea  opiniei managerilor de şcoală şi a cadrelor didactice asupra statutului 

de manger de şcoală, nivelului competenţelor manageriale personale   şi a profilului 

ideal al  mangerului instituţiei de învăţământ; 

2. Surprinderea stărilor de satisfacţie/insatisfacţie în rândul personalului didactic şi de 

conducere, create de actualul statut al mangerului, de  activitatea managerială a  

managerului instituţiei de învăţământ; 

3. Determinarea nivelului competenţelor manageriale  şi a profilului managerial al 

managerului din invățămȃntul preuniversitar romȃnesc; 

4. Elaborarea  unei fişe de evaluare a  competenţelor manageriale bazate pe criterii 

bine definite; 

5. Propunerea unui program de pregătire în domeniul managementului educaţional 

pentru îmbunătăţirea performanţei manageriale.  

 

 Aşadar, SCOPUL PRINCIPAL AL TEZEI DE DOCTORAT îl reprezintă 

eficientizarea  activităţii de conducere în sistemul educaţional românesc in vederea obţinerii 

performanţelor manageriale şi organizaţionale. 

 Prezenta teză de doctorat este structurată în patru capitole, cuprinde  173 figuri şi 144 

tabele.  Bibliografia  este constituită din 271 de titluri, dintre care: 

– 250  cărţi sau studii in domeniu  (110 din literatura internaţională şi 140 din 

literatura română), din care peste 50  de titluri din ultimii cinci ani; 

– 7  surse internet; 

– 14 materiale legislative (Legi, Hotărâri de Guvern şi Acte normative în 

materie). 

 Obiectivele de cercetare au avut ca scop înțelegerea, analizarea, explicarea relaţiei 

competenţă – performanţă şi perfecționarea tehnicilor de intervenție, in vederea imbunătăţirii 

şi creşterii  calității și performanței în procesul managerial. 

 Obiectivele tezei sunt evidențiate pe fiecare capitol în parte, în tabelul de mai jos: 

PARTEA I 

CAPITOLUL 1  stabilirea stadiului actual al cercetărilor în domeniul;  

 definirea conceptelor de competenţă, competenţă managerială şi 

competenţă managerială în educaţie; 

 stuctura şi tipologia competenţelor; 
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 sinteza literaturii de  specialitate privind competenţele pe care 

trebuie să le deţină un manager eficient; 

 rezumarea literaturii privind unele teorii despre leadership; 

 compararea competenţei profesionale şi  a competenţei 

manageriale; 

 abordarea comparativă a profilului de competenţă al profesorului, 

în  diferite sisteme  de învăţământ;  

  tipologia competenţelor manageriale în educaţie;  

 analiza relaţiei competenţă – autoritate – responsabilitate  

managerială;  

 compararea profilul  de competenţă a managerului şcolar in diferite 

ţări; 

 elaborarea concluziilor cu privire la status-ului şi rolului 

managerului şcolar. 

CAPITOLUL 2  sinteza viziunilor  asupra conceptului de performanţă în funcţie de 

criteriul de definire a performanţei; 

 definirea conceptelor de performanţă, performanţă managerială şi 

performanţă managerială în educaţie; 

 stabilirea unor dimensiuni comparative între managementul eficient și 

managementul ineficient; 

 prezentarea factorilor de performanță ai instituțiilor de învățământ şi a  

modului de măsurare al acestora; 

 realizarea unei cercetări comparative privind metodele de evaluare 

a performanţelor manageriale în diferite  sisteme educaţionale; 

 elaborarea concluziilor cu privire la impactului competenţelor 

manageriale   asuprea performanţei  manageriale in sistemul 

educational. 

PARTEA a II-a 

CAPITOLUL 3  precizarea metodologiei cercetării; 

 sublinierea necesității cercetării științifice; 

 stabilirea obiectivelor și ipotezelor în funcție de problemele 

identificate; 
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 definirea eşantionului şi recrutarea participanţilor; 

 descrierea  instrumentelor de cercetare; 

 descrierea instrumentelor de prelucrare a datelor; 

 prezentarea  criteriilor de diferențiere a celor două eşantioane; 

 prezentarea dificultăților și limitelor cercetării; 

 realizarea unui tablou privind opiniea directorilor de şcoală privind  

statutul propriu, nivelul competenţelor manageriale proprii şi 

profilul managerial ideal pentru managerul instituţiei de 

învăţământ; 

 analiza percepției cadrelor didactice privind  statutul de director de 

şcoală, nivelul competenţelor manageriale personale ale 

directorului, activitatea şi  performanţa  managerială; 

 surprinderea  stărilor de satisfacţie/insatisfacţie în rândul 

personalului didactic şi de conducere, create de actualul statut al 

directorului, de  activitatea managerială a  managerului institutiei 

de învăţământ; 

 analiza comparativă a percepţiei celor două eşantioane privind 

competenţele manageriale, metodele de formare şi dezvoltare a  

competenţelor manageriale şi aspectele administrative. 

PARTEA a III-a 

CAPITOLUL 4  prezentarea concluziilor cercetării empirice -  bază a pachetului de 

propuneri; 

 verificarea  ipotezelor;  

 întocmirea unei aprecieri personale  privind problemele critice şi 

aspectele pozitive care se regăsesc in managementul educaţional 

preuniversitar; 

 elaborarea concluziilor și formularea propunerilor  pentru 

managerii școlari din învățământul preuniversitar românesc în 

vederea creșterii performanței manageriale şi  eficientizării 

activităţii de conducere în sistemul educaţional românesc. 
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 Definirea ipotezelor acestei cercetări este legată de obiectivele tezei de doctorat.  

Ipotezele stabilite sunt de fapt răspunsurile pe care am presupus că le voi primi in urma 

cercetării. 

  Ipoteza generală: 

 În sistemul educaţional, exista o asociere pozitivă între competenţele manageriale 

şi performanţa managerială. 

 Ipotezele in cadrul studiului efectuat asupra  impactului perfecţionării competenţelor 

manageriale asupra managementului performant în învăţământul preuniversitar, în trei judeţe 

din regiunile de dezvoltare S-E şi Sud Muntenia sunt următoarele: 

1. În sistemul educaţional, intre  competenţele manageriale şi nivelul ierarhic 

managerial există o asociere pozitivă.  

2. Competenţele manageriale evaluate prin metodologia existentă nu  corelează  

totdeauna cu performanţele unităţii de invăţământ. 

3. Există diferenţe semnificative la nivelul ariilor competenţei manageriale a 

managerilor din învăţământul preuniversitar în funcţie de diferite variabile 

(gen, vârstă, vechime în învăţământ, vechime în funcţie grad didactic, profilul 

specializării). 

4. Climatul  organizaţional pozitiv, stimulativ din școală  constituie suportul 

pentru performanța managerială. 

5. Climatul  organizaţional pozitiv, stimulativ din școală  constituie suportul 

pentru performanța organizației. 

 

METODOLOGIA CERCETĂRII 

Baza teoretico – ştiintifică  şi metodologică a cercetării o constituie ansamblul teoriilor 

fundamentale clasice şi contemporane, existente în literatura de specialitate, în domeniul 

studiat. Au fost studiate şi analizate lucrări străine şi autohtone care se incadrează in domeniul 

managementului general,  managementului resurselor umane, managementului performanţei, 

managementul educaţional preuniversitar.  

În prima parte,  prin studiu bibliografic s-au realizat cele două etape de informare și 

culegere a datelor. Cercetarea secundară a fost efectuată pe baza lucrărilor, studiilor, a 

revistelor, tezelor de doctorat în domeniu, precum și pe baza datelor preluate și prelucrate de 
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pe site-uri de specialitate atât naționale cât și internaționale. Prin metoda comparației am 

studiat atât sursele secundare (bibliografie selectivă)  cât și cele primare (chestionare).  

Partea a doua cuprinde cercetarea propriu – zisă, care a debutat cu formularea 

problemelor de analizat, stabilirea scopului urmărit și continuând cu formularea ipotezelor, 

alegerea metodelor de cercetare a datelor, recomandări și soluții propuse în vederea 

soluționării.  Schema logică a demersului ştiinţific este  redată schematic în figura 1. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura nr.  1 -  Schema logică a demersului ştiinţific 

Sursa: autoarea 

 

 SEMNIFICAŢIA TEORETICĂ ŞI VALOAREA APLICATIVĂ A LUCRĂRII 
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activitatea organizaţiilor  şcolare, ca suport teoretic pentru cursuri de profil, în cercetări 

ştiintifice realizate pe aceeaşi directive, la elaborarea sau imbunatăţirea unor instrumente de 

evaluare a managerilor  din invăţământul preuniversitar sau la propunerea  unor măsuri pentru  

remedierea problemelor identificate  sau chiar pentru  redefinirea sistemului de conducere a 

sistemului de învăţământ de către cei îndriduiţi. 

 

PREZENTAREA CONŢINUTULUI TEZEI PE CAPITOLE 

 Capitolul I intitulat “Competenţa managerială - evoluţie, concept, delimitări” 

cuprinde stadiul actual al cunoaşterii in domeniu, evidenţiază reperele evolutive şi abordările 

în funcţie de domeniul şi de contextul în care este folosit ale conceptului de competenţă 

managerială în învăţământul preuniversitar,  stuctura şi tipologia competenţelor, accentul 

deplasându-se pe competenţa managerială şi, mai ales competenţa managerială în educaţie.  

Complexitatea subiectului ne-a permis doar o scurtă trecere în revistă a accepţiunilor generale 

privind termenul de competenţă. Adevăratele provocări le avem toţi atât în definirea, cât şi 

mai ales în alegerea celor mai adecvate strategii de formare a competenţelor profesionale.

 Multitudinea opiniilor din  literatura de  specialitate privind competenţele pe care 

trebuie să le deţină un manager eficient,  analiza managerilor cu performanţe de vârf, 

rezumatul literaturii privind unele teorii despre leadership (House, 1971; Mintzberg, 1973; 

Bass et Stogdill, 1990; Shashkin, 1992; Blanchard, 1996; Northouse, 2000; Marks, 

2003;Johnson, 2005;  Lapointe, 2005; Sergiovanni, 2006; Duncan, 2007) au dus la concluzia  

necesităţii redefinirii funcţiei şi rolului directului de şcoală si a   stabilirii profilurilor  de 

competenţă asociate cu factori care promovează succesul elevilor. Pe lângă competenţa 

managerială, directorul unei unităţi de învăţământ trebuie să dispună, în primul rând, de 

competenţă profesională didactică.  

 Relaţiei competenţă -  performanţă   în managementul educational îi este alocat un 

subcapitol, în care am analizat  triada competenţă – autoritate – responsabiliate  în cadrul 

procesului managerial. Analiza comparativă  a profilul  de competenţă a managerului şcolar în  

Statele Unite, Anglia, Canada, Quebec, Franţa  şi România ne-a permis să concluzionăm că 

“managerul este unul din factorii cheie ai introducerii oricăror schimbări educaţionale”. 

 Capitolul al II – lea intitulat  “Arhitectura conceptului de performanţă”  abordează 

evoluţia   conceptului de performanţă, din punctul de vedere al criteriilor de apreciere a 

acesteia, analizează eficienţa şi eficacitatea muncii managerului din punctul de vedere al 
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performanţei şi  performanţa in procesul instructiv – educativ, precum şi indicatorii de 

performanţă managerială. Printre factorii identificaţi în toate studiile enumerate (Debiens, 

1988; Burguignon, 1995; Lebas, 1995; Ovidiu Nicolescu, Lorino, P., 1997; Simon C.,1999; 

Ion Verboncu, 2000; Danziger, R.,2000; Alazard şi Separi, 2001; Reynaud, 2003;  Burlaud, 

A., Anthony, R., Hawkins, D., Merchant, K., 2003; Germain şi Trebucq, 2004; Baret, 2005; 

Lungu, I. C, 2006; Jianu, J., 2007),  având impact asupra rezultatelor elevilor competenţa şi  

capacitatea de conducere  a managerul şcolar ocupă un rol frundamental, de aceea  măsurarii 

şi managementului performanţei,  evaluării performanţelor manageriale, factorilor  care 

influenţează  performanţa managerială  li s-a acordat o atenţie deosebită în acest capitol. 

Metodele de evaluare a performanţelor manageriale în sistemul educaţional au fost analizate 

comparativ în Franţa, Statele Unite şi România. 

 Cel de – al  III – lea  capitol “Cercetare privind analiza relaţiei performanţă – 

competenţă și a  profilului  de competenţă a managerului şcolar din sistemul de învățământ 

preuniversitar” urmăreşte modul în care conceptele prezentate de-a lungul celor două capitole 

sunt integrate în perspectiva managementului educaţional. Prezența cercetare cantitativă 

urmărește următoarele obiective majore: 

1. Cunoaşterea  opiniei directorilor de şcoală şi a profesorilor (foşti sau potenţiali 

directori) asupra statutului de director de şcoală, nivelului competenţelor 

manageriale personale   şi a profilului managerial ideal pentru mangerul 

institutiei de învăţământ; 

2. Surprinderea stărilor de satisfacţie/insatisfacţie în rândul personalului didactic şi 

de conducere, create de actualul statut al directorului, de  activitatea managerială 

a  managerului instituţiei de invăţământ; 

3. Determinarea nivelului competenţelor manageriale  şi a profilului managerial al 

managerului de şcoală din invățămȃntul preniversitar romȃnesc; 

4. Elaborarea  unei fişe de evaluare a  competenţelor manageriale bazate pe criterii 

bine definite; 

5. Propunerea  unui program de pregătire în domeniul managementului pentru 

îmbunătăţirea performanţei manageriale.  

 

 Consider că prelucrararea, analiza şi interpretarea acestei cercetări din cele două 

puncte de vedere, al managerilor şcolari şi al cadrelor didactice din învățământul 

preuniversitar, îmi permite să concretizez interdependenţa dintre competenţa managerială şi 
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performanţa managerială şi organizatională în mediul preuniversitar. Cercetarea  este orientată 

către managerii instituţiilor de învăţământ preuniversitar gimnazial, dar şi către cadrele 

didactice. Decizia de a adaugă opiniile cadrelor didactice este fundamnetată de constatarea că 

performanţă managerială depinde şi de factori extrinseci, în mod deosebit de modul în care 

colectivul de cadre didactice dintr-o şcoală înţelege şi contribuie la performanţă unităţii 

respective. 

  În concordanţă cu obiectivele cercetării, cu ipotezele acestora şi cu specificul 

populaţiei cercetate au fost întocmite chestionarele prezentate in anexele 3 şi 4 adresate 

managerilor şi cadrelor didactice, în care am urmărit două aspecte esenţiale: 

 starea de fapt, reprezentată de statut actual al directorului de şcoală,  modul de 

dobândire a competenţelor manageriale şi nivelul acestor competenţe; 

 starea dezirabilă, ideală prin introducerea unui sistem de pregătire şi calificare în 

vederea transformării funcţiei de director în profesiune, conturând profilul  dezirabil 

de competenţă al managerului şcolar. 

 

 Capitolul al IV-lea cuprinde concluziile cercetării empirice - bază a pachetului de 

propuneri,  contribuţiile  personale şi concluziile,  sintetizând concluziile parţiale din fiecare 

capitol şi adaugând soluţii  pentru eficientizarea  activităţii de conducere în sistemul 

educaţional românesc in vederea obtinerii performanţelor manageriale şi organizaţionale. 

 Din analiza răspunsurilor subiecţilor apartinând celor două eşantioane, putem sintetiza 

următoarele puncte slabe: 

 96,1% dintre manageri  apreciază că  nu le este clar  pe ce criterii este performanţa lor; 

 numirea pe baza de delegaţie în funcţia de director creează un statut incert al 

managerului şcolar; 

 directorii unităţilor de învăţământ sunt degrevaţi doar parţial de norma didactică, ceea 

ce determină supraîncarcare şi lipsă de eficienţă managerială/didactică; 

  existenţa reticenţei şi rezistenţei la schimbare;  

 lipsa motivaţiei cadrelor didactice şi a managerilor  pentru performanţă înaltă prin 

pârghii financiare; 

 existenţa unui segment de cadre didactice, directori de şcoli, foarte eterogen atât ca 

performanţă managerială cât şi ca abilităţi de comunicare, nemotivate pentru 

dezvoltare instituţională;  
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 există printre manageri oameni care ocupă această funcţie pentru că „cineva trebuie să 

o facă”  şi care sunt selectaţi în foarte multe cazuri din candidatul unic pe postul pe 

care-l ocupă, validarea managerului fiind tributară de multe ori contextului economic, 

social şi politic în care funcţionează unitatea de învăţământ pe care o reprezintă; 

 insuficienţa cristalizare a competenţelor  în domeniul managementul strategic, al 

marketingului şi leadershipului educaţional la persoanele implicate în conducerea 

organizaţiilor şcolare; 

 absenţa unei formări adecvate în domeniul managementului educaţional; 

 oportunităţile de formare ale managerilor de şcoli sunt rare, neunitare pentru diferite 

judeţe, iar  la nivelul organizaţiei școlare, formarea nu este asigurată unitar, la nivel 

naţional, în concordanţă cu aspectele de actualitate, în vigoare, specifice acestui 

domeniu;  

 inexistenţa unui sistem adecvat de indicatori de performanţă, conduce la egalizarea 

aprecierii şi la necorelarea acesteia cu progresul în calitate, echitate şi eficienţă; 

 inadecvarea instrumentelor de evaluare conduce la o evaluare formală, necriterială şi 

nemotivantă a directorilor;  

Există însă şi aspecte pozitive care merită relevate: 

 mediul educaţional preuniversitar este un mediu serios şi adecvat pentru învăţare;   

 cadrelele  didactice  şi directorii colaborează, se respectă, au încredere, sunt 

entuziasmate de ceea ce fac şi sunt, în acelaşi timp, mândre de şcoala lor; 

 recunoaşterea necesităţii  profesionalizării activităţii de conducere în învăţământ, atât 

de către directorii in functie, cât şi de către cadrele didactice; 

 existenţa unor lideri puternici, consacraţi, motivaţi, promotori ai noului; 

 orientarea sistemului de management educaţional românesc  pe beneficiari, pe 

rezultatele învăţării şi pe activitatea la clasă. 

 

 

 

 

CONCLUZII GENERALE 

 Pe  parcursul intregului demers ştiintific, s-a incercat şi realizat  o abordare  atât 

teoretică, cât şi practică a modalităţilor de creştere a performanţei în învăţământul  
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preuniversitar, mai ales prin prisma perfecţionarii compeţentelor manageiale. 

 Concluzionând am putea spune că predictorii  succesului managerial se constituie  

într-o constelaţie, în care unii au fost mai  bine studiaţi, alţii de abia conştientizaţi şi luaţi în 

calcul, însă pentru predicţia performanţei manageriale şi a organizaţiei cel mai util indicator 

este competenţa managerială. 

   De asemenea, din punct de vedere al structurii  tezei, anexele  reprezintă un punct de 

interes, având rolul de a întări si complete informaţiile prezentate pe parcursul acesteia, 

aducând un plus de valoare. Anexele cuprind  chestionarele folosite, precum şi statistica 

descriptivă a intrebărilor.  

 

 Teza de doctorat se înscrie pe linia preocupărilor din  România, cât şi din  societatea 

europeană, pe plan naţional şi internaţional pe tema rolului managementului şcolar în 

eficienizarea managementului  educaţional în condiţiile globalizării, în care competitivitatea 

pe piaţa muncii este condiţionată de deţinerea competenţelor socio-profesionale astfel că, 

tema perfecţionarii competenţelor manageriale în vederea obţinerii performanţei în 

învăţământul  preuniversitar este actuală. De aceea, conducerea și eficiența învățământului 

necesită o fundamentare științifică bazată pe știința managementului educațional. 

 Managementul  educaţional întruneşte caracteristicile de bază ale managementului 

organizaţiilor, însă are  particularităţi care îl deosebesc  de acesta şi care  ţin de managementul 

psihologic din care acesta face parte.  

 Obiectivul major al managementului educaţional este reprezentat de valorizarea 

individului şi a capacităţilor sale. De aceea, directorul şcolii îndeplineşte o multitudine de 

roluri, pentru indeplinirea carora este imperios necesara detinerea unor competente   

profesionale şi manageriale, precum şi a abilitatilor manageriale şi de relaţionare 

interpersonale.  

 În condiţiile aplicării principiilor descentralizării, managementul aplicat tuturor 

palierelor sistemului de învăţământ preuniversitar românesc presupune profesionalizarea 

carierei manageriale. În viziunea acestei politici, numai un management performant, prin 

care directorul de şcoală devine un lider educaţional, poate genera performanţa şcolară 

înţeleasă ca progres individual şi valoarea adăugată şi poate  identifica soluţii viabile destinate 

eficientizării managementului organizaţiei şcolare din invăţământul preuniversitar.  

 Ca urmare, soluţionarea  problemelor  identificate se pot realiza printr-o redefinire a  

sistemului de conducere a sistemului de învăţământ, la nivel de unitate şcolară, local, judeţean 
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şi national, într-un mediu descentralizat. Un leadership performant într-o „şcoală bună“, 

caracterizată prin încrederea şi angajamentul profesioniştilor săi şi reuşita elevilor, are 

următoarele trăsături: 

 Managementul este dinamic, orientat spre obţinerea unor rezultate bune şi are 

abilitatea de a promova un mediu de învăţare motivant, generator de performanţe 

înalte, integrat în spaţiul economic şi cultural comunitar,  naţional şi european; 

 Resursa umană este adecvată nevoilor, iar profesorii promovează standarde de 

performanţă înalte, corelate cu documentele de politică educațională/ curriculară de 

actualitate, în vigoare, şi un mediu prielnic pentru învăţare, colaborează, se respectă, 

au încredere, sunt entuziasmaţi de ceea ce fac şi sunt, în acelaşi timp, mândri de şcoala 

lor; 

 Elevii sunt responsabilizaţi în procesul de învăţare şi motivaţi adecvat; 

 Şcoala dispune de resursele umane şi materiale  care să asigure reuşita proiectelor sale; 

 Şcoala este capabilă să-şi redefinească priorităţile în conformitate cu cerinţele 

comunităţii. 

 Perfecţionarea   competenţelor manageriale, abordată într-o perspectivă dinamică, 

cu accent pe analize complexe şi practice corelează pozitiv cu o creştere a performanţei în 

învăţământul  preuniversitar. Autoanaliza şi autoreflexia asupra propriei cariere dau 

posibilitatea managerului de a se raporta la cerinţele şi standardele funcţiei de conducere, de a 

conştientiza decalajele dintre aspiraţiile personale, nivelul de dezvoltare al competenţelor 

proprii şi posibilităţile de formare. 

 

CONTRIBUŢII PERSONALE 

  Rezultatele cercetărilor teoretice şi studiile efectuate pe parcursul elaborării 

tezei de 

doctorat au condus la concretizarea unor contribuţii originale, dintre care se pot evidenţia: 

1. Contribuţii cu caracter de sinteză: 

 Realizarea unei prezentări selective privind cunoașterea în domeniul 

competenţelor manageriale şi al performanţei în învăţământul 

preuniversitar gimnazial care a și constituit baza prezentei cercetări; 

 Realizarea unei analize asupra tendinţelor actuale ale cercetărilor 

întreprinse în acest domeniu, bazate pe capacitatea de analiză şi sinteză a 
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autoarei, pe capacitatea de trecere de la general la particular şi de la simplu 

la complex; 

 Sintetizarea într-o bază teoretică a conceptelelor de competenţă şi 

performanţă pe baza cercetării lucrărilor atât din literatura de specialitate 

românească cât și din literatura străină. 

2. Contribuţii în plan teoretic şi experimental: 

 Prezentarea studiilor şi contribuţiilor teoretice privind competenţa şi 

performanţa managerială; 

 Identificarea rolurilor managerului în mediul educaţional; 

 Evidenţierea rolului managementului performant în generarea de 

performanţe in învăţământul preuniversitar; 

 Analiza competențelor manageriale ale managerului din învăţământul 

preuniversitar; 

 Analiza impactului competenţei manageriale asupra performanţei 

manageriale şi organizationale în mediul preuniversitar; 

 Dezvoltarea a două chestionare pentru investigarea opiniei managerilor 

şcolari şi a cadrelor didactice asupra statutului de manager de şcoală, 

nivelului competenţelor manageriale personale  şi a profilului ideal al 

mangerului instituţiei de învăţământ; 

 Surprinderea stărilor de satisfacţie/insatisfacţie în rândul personalului 

didactic şi de conducere, create de actualul statut al managerului, de 

activitatea managerială a managerului instituţiei de învăţământ; 

 Evidenţierea unor aspecte privind nivelul competenţelor manageriale şi a 

profilului real al managerului de şcoala din invățămȃntul preniversitar 

romȃnesc; 

 Identificarea problemelor critice şi a a aspectelor pozitive care se regăsesc 

în managementul educaţional preuniversitar prin raportare la tema tezei de 

doctorat, care a  condus la elaborarea pachetului de propuneri in vederea 

eficientizării activităţii de conducere în sistemul educaţional românesc. 

3. Contribuţii cu caracter ştiintific-curricular: 

 Elaborarea rapoartelor intermediare in cadrul programului de cercetare 

doctorală; 

 Elaborarea tezei de doctorat; 
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 Rezultatele și informațiile obținute în urma cercetărilor întreprinse au fost 

diseminate la nivel național și internațional în jurnale, reviste, proceeding-

uri, la conferințe. Astfel am publicat 12 articole in reviste de specialitate 

indexate BDI (B+ şi B) şi 6 articole în alte reviste naţionale de 

specialitate/pedagogie, precum şi o carte (publicată la Editura Bibliotheca, 

acreditată CNCS, coautor lect. univ.dr. Tănăsescu Irina Antoaneta – 

“Approfondir le français pour le domaine economique. Textes, execices de 

grammaire, tests”), am participat cu lucrări ştiinţifice la 16 conferinţe şi 

simpozioane internaţionale. 

2. Utilitate tezei de doctorat: 

 Teza de docoratat se poate constituie într-un ghid metodologic şi de bune 

practici pentru teoreticieni şi specialişti în domeniu managementului 

educaţional; 

 Utilitatea ştiinţifică, didactică şi aplicativă a rezultatelor demersului 

ştiintific se concretizează într-un set de soluţii în vederea optimizării 

funcţionalităţii organizaţiei şcolare prin implementarea în cadrul unităților 

de învățământ preuniversitar a unui management eficient și calitativ.  

3. Noutatea tezei de doctorat:  

 Realizarea unui tablou privind opinia mangerilor şi a cadrelor didactice 

asupra statutului managerului de şcoală, nivelului competenţelor 

manageriale personale şi a profilului ideal al mangerului instituţiei de 

învăţământ; 

 Surprinderea stărilor de satisfacţie/insatisfacţie în rândul personalului 

didactic şi de conducere, create de actualul statut al managerului instituţiei 

de învăţământ, de activitatea managerială a acestuia; 

 Evidenţierea unor aspecte privind nivelul competenţelor manageriale şi a 

profilului managerului de şcoala din învățămȃntul preniversitar romȃnesc; 

 Identificarea problemelor critice şi a a aspectelor pozitive care se regăsesc 

în managementul educaţional preuniversitar prin raportare la tema tezei de 

doctorat, care a condus la elaborarea pachetului de propuneri în vederea 

eficientizării activităţii de conducere în sistemul educaţional românesc. 

4. Contribuţii în plan practic: 
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 Propunerea  unei alternative de evaluare a competenţelor manageriale pe 

baza unei fişe – model de evaluare; 

 Propunerea unui program de pregătire în domeniul managementului pentru 

îmbunătăţirea performanţei manageriale care să fie unic la nivel national; 

 Elaborarea unui tablou cadru privind profilul ideal al mangerului instituţiei 

de învăţământ; 

 Propunerea unor criterii de selecţie şi recrutare a managerilor unităţilor de 

învătământ; 

 Sintetizarea lucrării privind sublinierea rezultatelor obținute și a 

recomandărilor efectuate în direcția perfecţionării competenţelor 

manageriale și performanței managementului școlar românesc. 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Cristina STAN 

PERFECŢIONAREA COMPETENŢELOR MANAGERIALE – IMPERATIV AL MANAGEMENTULUI 
PERFORMANT ÎN ÎNVĂŢĂMÂNTUL PREUNIVERSITAR 

Page 22 
 

BBIIBBLLIIOOGGRRAAFFIIEE  

1. Abernot Yvan (2009), Les methods d’ evaluation scolaire, Nouvelle edition, Dunod 

2. Academia Română, Institutul de Lingvistică „Iorgu Iordan” (2009), Dicționarul 

explicativ al limbii române (ediția a II-a revăzută și adăugită), Editura Univers 

Enciclopedic Gold  

3. Adler, N.J. (2002), International Dimensions of Organizational Behavior, South-

Western  

4. Adams-Rodgers, L. et Johnston, M. Z. (2008). Educational leadership policy 

standards. (ISLLC). Washington: Council of Chief State School Officer 

5. Afanasiev, V.G. (1976), The scientific and Technological Revolution. Its Impact on 

Management and Education, Progress, Moscova, 

6. Alazard, C., Separi, S., (2001), ― Contrôle de gestion, Paris, Dunod 

7. Albu N., Albu C. (2003), Instrumente de management al performanţei, vol.II, Control 

de gestiune. Bucureşti: Editura Economică 

8. Amherdt, C.- H. (2000), Compétences collectives dans les organisations: émergence, 

gestion et développement. Québec: Presses de l'Université Laval 

9. Andrei, A., Abăcioaiei, D. (2000), Ghidul directorului de şcoală, Ed. Colegial, 

Craiova 

10. Anghelache, Valerica (2012), Managementul schimbării educaţionale. Principii, 

politici, strategii, Institutul European, Iaşi 

11. Anthony, R., Hawkins, D., Merchant, K. (2003), Accounting Text and Cases, McGraw 

Hill, 11th Edition.  

12. Apostu, Otilia (2015), Analiza sistemului de invatamant preuniversitar din Romania 

din perspectiva unor indicatori statistici. Politici educationale bazate pe date, Ediţia I, 

Editura Universitară 

13. Arnulf, Jan Ketil (traducător Marius Blajut) (2015), Despre leadership. Cum atingi 

rezultate remarcabile prin oameni obişnuiţi, Editura Universitară 

14. Atanasiu, Ovidiu (2001), Managementul instituţiilor de învăţământ- Modele 

manageriale adaptatepentru România – Ed. Agata 

15. Avram, Eugen si Cooper, Cary L. (2008), Psihologie organizational - managerială. 

Tentinte actuale, Editura Polirom, Bucuresti 

16. Aubret, Jacques; Gilbert, Patrick (2003), L’évaluation des compétences, Pierre 

Mardaga éditeur, Sprimont (Belgique) 

17. Batal, Christian (1998) La gestion des ressources humaines dans le secteur public, 

volumul 2 Paris: Éditions d’Organisation 

18. Baret, P. (2005), Evaluation de la Performance Globale des Entreprises: Quind d‘une 

approche .economique?, Colloque ADERSE, IAE Lyon, 18-19 Novembre 2005 

19. Bass, B.M. (1985), Leadership and performance beyond expectations, New York, The 

Free Press 



Cristina STAN 

PERFECŢIONAREA COMPETENŢELOR MANAGERIALE – IMPERATIV AL MANAGEMENTULUI 
PERFORMANT ÎN ÎNVĂŢĂMÂNTUL PREUNIVERSITAR 

Page 23 
 

20. Le Bianic, Thomas, 2008, Action publique et légitimités professionnelles, Paris: 

LGDJ-Lextenso éd. 
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